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Projekt Pandorina skrinka, kód projektu ITMS: 27120130263
Z Á Z N A M
A3.1 Pracovná expertná skupina – prvé stretnutie dňa 15.03.2011
Úrad PSK, Odbor Regionálneho rozvoja, Prešov

Prvého stretnutia pracovnej expertnej skupiny sa zúčastnilo spolu:
· 9 zástupkýň inštitúcií;
· 2 zástupkyne ZZŽ MyMamy;
· 1 lektorka z Fenestry (Košice).
Prítomné:

· Mgr. Szatványiová  Monika, Mestský úrad Prešov
Bc. Kažimírová Eva, Mestský úrad Prešov

· JUDr. Riedlová Magdaléna, Krajská prokuratúra

· Biroščíková Viera, Okresná prokuratúra
· Mogišová Katarína, OR PZ Prešov

· JUDr. Šmelková Katarína, KR PZ Prešov, oddelenie prevencie

· Turčanová Andrea, ÚPSVaR – sociálny odbor
· Mgr. Dörďová Margita, PSK
· Mgr. Fuchsová Monika, PSK

· Mgr. Sejková Apolónia, ZZŽ MyMamy Prešov
· Ing. Baranová Iveta, ZZŽ MyMamy Prešov
· Mgr. Krokavcová Natália, Fenestra Košice
V rámci bodu č. 1, č.2 a č.3 prebehlo úvodné oboznámenie s programom prvého stretnutia pracovnej expertnej skupiny, predstavenie jednotlivých zástupcov/kýň zúčastnených inštitúcií a predstavenie samotnej inštitúcie. 
1. V úvode lektorka krátko predstavila činnosť organizácie Fenestra a jej úlohu v projekte – lektorské vedenie stretnutí pracovnej  expertnej skupiny, obsahová príprava stretnutí, vyhotovenie záznamu zo stretnutí a rozposlanie všetkým zúčastnením, fotodokumentácia a plánovanie termínov stretnutí. 

2. Mgr. Apolónia Sejková v úvode predstavila  ciele, cieľové skupiny a aktivity projektu, ako aj Záujmové združenie žien MyMamy. Spomenula existenciu funkčných modelov spolupráce medzi inštitúciami v zahraničí ako napr. model MARAC (multi-inštitucionálne konferencie/stretnutia na odhad nebezpečenstva) vo Veľkej Británii. Ocenila prejavený záujem inštitúcii, ktoré prijali pozvanie a zúčastnili sa tohto prvého stretnutia pracovnej expertnej skupiny. Uviedla, že stretnutia tohto typu sú priestorom na vzájomné spoznávanie sa navzájom a toho, čo inštitúcie robia, aké majú kompetencie, možnosti budovania spolupráce v rámci platnej legislatívy. Vyjadrila nádej, že v blízkej budúcnosti vznikne na úrovni mesta Prešov bezpečný ženský dom
 ako možnosť ubytovania pre ženy a deti, ktoré zažívajú rodovo podmienené násilie
. Zdôraznila aj úlohu prevencie v téme rodovo podmieneného násilia a to najmä na školách a v práci s deťmi a mládežou. 

3. Zástupkyňa PSK, p. Margita Dörďová oboznámila zúčastnené s tým, že v Prešovskom kraji sú zariadenia núdzového bývania, kde umiestňujú ženy a poskytujú základné sociálne poradenstvo, nejde však o konkrétnu špecifickú prácu  s ohľadom na problematiku rodovo podmieneného násilia. Začali koncipovať RAP (Regionálny akčný plán) na úrovni PSK, čo je úloha vyplývajúca z NAP (Národného akčného plánu). Pani M. Fuchsová  oboznámila prítomné s tým, že je členkou expertnej skupiny pre rodovú rovnosť, čo sa týka konkrétnej práce so ženami, ktoré zažili násilie tak v rámci PSK nemá skúsenosť. Ďalej informovala, že pre ženy je dostupných 52 ubytovacích miest, všetky ženy, ktoré mali záujem o ubytovanie boli umiestnené. PSK malo v minulosti záujem založiť podobnú expertnú skupinu na tému rodovo podmieneného násilia. 
4. ÚPSVaR (Úrad práce sociálnych vecí a rodiny) zastupovala na stretnutí p. Andrea Turčanová, ktorá uviedla, že má kontakt s problematikou rodovo podmieneného násilia najmä pri riešení prípadov hmotnej núdze a v rámci SPOD a SK majú ako inštitúcia, takisto kontakt s touto problematikou.  
5. Zástupkyne PZ v Prešove, p. Mogišová a p. JUDr. Šmelková, predstavili  rozsah svojho pôsobenia v PZ a kontakt s prípadmi rodovo podmieneného násilia v rámci prípravného konania, pričom upozornili na obzvlášť závažný prípad násilia, ktorý sa stal nedávno v Humennom, kde došlo k zabitiu ženy.  Rovnako upozornili na dôležité miesto prevencie v tejto problematike. 
6. Mestský úrad Prešov a mesto Prešov, ako uviedli p. Mgr. Szatványiová a Bc. Kažimírová, má k dispozícii 7 miest pre ženy a ich deti, ktoré zažívajú rodovo podmienené násilie, zariadenie má utajenú adresu. V rámci inštitúcie majú k dispozícii na sociálnom odbore sociálne poradenstvo. Ďalej je možné mesto požiadať o pridelenie nájomného bytu za splnenia určitých podmienok, ktoré stanovuje VZN. Z ekonomického hľadiska mesto poskytuje aj jednorazové príspevky. 

7. Krajská prokuratúra sa stretáva s dôsledkami rodovo podmieneného násilia ako kriminálnej činnosti, jej činnosť je riadená zákonmi, uviedla JUDr. Riedlová.
V rámci bodu č.4 sa oboznámila pracovná expertná skupina, aké sú očakávania jednotlivých inštitúcií smerom k stretnutiam pracovnej expertnej skupiny:
· aby v spoločnosti bola dostupná pomoc a ochrana pre ženy a deti, aby mali dostatok informácií a aby existoval dostatok organizácií, ktoré pomáhajú ženám;
· čo robiť smerom k ženám, aké sú konkrétne formy pomoci, právne možnosti;
· požiadavka zúčastnených, aby sa zástupcovia/kyne súdu tiež zúčastňovali stretnutí pracovnej expertnej skupiny;
· vypracovať metodiku, postupy na pomoc ženám – zjednotiť sa v postupe ako pracovať so ženami, ktoré zažili NPNŽ;
· dostupnosť informácii pre ženy o pomoci;

· dostupnosť telefonickej krízovej linky;

· aké možnosti pomoci sú pre ženy dostupné na jednotlivých inštitúciách;
· ako ženám poskytnúť najefektívnejšiu a bezplatnú právnu pomoc najmä v prípadoch žien, ktoré sa rozhodnú aj pre trestnoprávne riešenie situácie cestou trestného konania ako aj pre ženy, ktoré sa pre trestnoprávne riešenie situácie nerozhodnú;
· vznik efektívneho nástroja pomoci a podpory pre ženy v Prešove vo forme manuálu alebo metodiky;
· väčšie ubytovacie možnosti  pre ženy v čase, keď prebieha prípravné konanie – často krát polícia nemá možnosť oddeliť ženu od násilného  muža, aby tak zabezpečili ochranu ženy/detí;
· od novelizácie zákona o Policajnom zbore, kedy bol zavedený inštitút vykázania, bol v 100 prípadoch aplikovaný;
· malo by byť dostupné nonstop ubytovanie pre ženy NPNŽ;
· mať kontakty kde a na koho sa obrátiť v prípade potreby ubytovania pre ženy zažívajúce NPNŽ;
· v roku 2011 by mali v Prešove vzniknúť 2 krízové lôžka, s možnosťou prenocovania na 1-2 noci v prípade krízovej situácie;
· vzájomná informovanosť inštitúcií.
V rámci bodu č.5 sa uskutočnila aktivita s cieľom priblížiť viac situáciu samotných žien, ktoré zažívajú násilie. Skupina sa rozdelila do dvoch malých skupín, v ktorých diskutovali o dvoch vopred pripravených otázkach, ktoré zadala lektorka. Skupiny mali diskutovať o tom, na čo by mala byť spoločnosť/ľudia vnímaví z pohľadu žien, 

Otázka č. 1. Na čo by mala byť spoločnosť (ľudia) vnímaví a citliví k nám, ako ženám, ktoré zažívame násilie?
· aby spoločnosť nebola ľahostajná; 

· napr. aby lekári zaznamenali zranenia ako dôsledok fyzického násilia; aby sa zranenie spôsobené násilím dalo obodovať a následne finančne odškodniť- možno cez návrh zmien v legislatíve;
· v škole by mali učitelia/ky zachytiť známky násilia na deťoch a následne konať, kontaktovať napr. sociálnu pracovníčku;

· mala by byť v spoločnosti nižšia miera tolerancie násilie;

· ľudia by mali vedieť  ženu vypočuť, keď hovorí o násilí  a hľadať pomoc pre ňu (napr. na inštitúciách a pod.);

· samospráva takisto môže zachytiť prvé signály, že v rodine dochádza k násiliu;

· všímavosť k ženám keď dochádza k zmene správania ženy
–okolie ženy by malo byť na toto vnímavé;

· v rámci násilie páchaného na ženách v intímnych vzťahoch by mal byť kladený dôraz aj na samotné deti
.
Otázka č.2 Čo by sme potrebovali ako ženy, ktoré zažívajú násilie
· dostupné informácie o tom čo je násilie, užitočné kontakty na inštitúcie a organizácie na ktoré sa môže  žena obrátiť v prípade, že násilie zažíva;
· dostupnosť služieb z pohľadu veku, regiónu kde žena žije a pod.;
· vzdelanú a pripravenú spoločnosť na poskytovanie pomoci a riešenie problematiky násilia;
· aby sa žena stretla so správnym prístupom a aby jej boli poskytnuté potrebné informácie;
· na inštitúciách aby bola kontaktná osoba, ktorá je špecializovaná na problematiku NPNŽ;
· okamžitú ochranu a dôveru;
· aby boli príklady dobrej praxe zo zahraničia pri poskytovaní pomoci a multiinštituconálnej spolupráci implementované v Slovenskej republike.
Otázka č. 3 Aký typ pomoci by sme vnímali ako nápomocný a účinný?
· pomoc od blízkej osoby v orientácii v tom či ide o násilie alebo nie;
· osobu ktorej môžem dôverovať;
· podporu; 

· podporu zo strany rodiny;
· psychologickú pomoc;
· informovanosť;
· podpornú osobu;
· poradiť, čo má robiť, zdravú kritiku;
· mobilizáciu vlastných zdrojov a schopností;
· dostupnosť vonkajších zdrojov ako napr. finančnú pomoc ;
· stabilizáciu a upokojenie;
· rýchlu a účinnú pomoc;
· dostupnú pomoc 7 dní v týždni, 24 hod. (7/24);
· lekárske ošetrenie;
· nebyrokratický prístup;
· intervencie s ohľadom na bezpečie – všetky intervencie by mali smerovať k zvýšeniu bezpečia a  ochrany ženy.
Otázka č. 4  Využili by sme služby, ktoré nám poskytuje spoločnosť?
Prečo áno: lebo si človek uvedomuje, že sám to nedokáže riešiť (pozn. lektorky: žena ktorá zažíva násilie)

Prečo nie: obava z toho, že situácia sa nestretne s pochopením a vyhľadanie pomoci nebude mať očakávaný efekt
Závery:

· Zoznámiť sa so zástupcami a zástupkyňami ostatných inštitúcií.
· Na ďalších stretnutiach prezentovať konkrétne problémy.
· Dozvedieť sa viac o možnostiach pomoci, ochrany a podpory pre ženy a deti, ktoré zažívajú násilie.
· Hovoriť o kompetenciách jednotlivých inštitúcií.
· Vytvoriť priestor na to, aby bolo možné veci posunúť ďalej zmysluplným spôsobom.
· Pomoc a spolupráca so ZZŽ MyMamy.
Termín ďalších stretnú
· štvrtky sú vhodnejší deň
· komunikácia a posielanie záznamov príp. iných pracovných materiálov na kontakty uvedené v prílohe č. 1 – Kontakty - pracovná expertná skupina
Záznam spracovala: Mgr. Natália Krokavcová, v.r.
� BEZPEČNÝ ŽENSKÝ DOM (BŽD): Je špecializované ubytovacie zariadenie pre ženy zažívajúce násilie v intímnych vzťahoch a ich deti. Okrem strechy nad hlavou poskytuje špecializované poradenstvo a psychologickú pomoc. Pracuje na princípoch vnímania násilia páchaného na ženách ako rodovo podmieneného násilia a porušovania ľudských práv. Spĺňa európske štandardy pre tento typ zariadení: utajenosť, bezplatnosť, kultúra posilnenia a nediskriminácie, ženy pomáhajú ženám, atď. Okrem ochrany a pomoci ženám je ich cieľom aj prispenie k systémovým zmenám cez obhajobu práv žien.


� Rodovo podmienené násilie je násilie, ktoré je na ženách páchané kvôli tomu, že sú ženy, alebo ktoré ženy postihuje nepomerne viac. Zahŕňa také činy, ktoré ženám spôsobujú fyzickú, psychickú alebo sexuálnu ujmu alebo utrpenie, vyhrážanie sa takýmito činmi, nátlak a iné odopieranie slobody. (Všeobecné odporúčanie č. 19 k Dohovoru OSN CED AW).





� pozn. lektorky: zmena správania u ženy môže byť  dôsledok a/alebo signál, že žena zažíva násilie


�  Viac ako 70% žien, ktoré zažívajú násilie páchanému na ženách v párových vzťahoch zo strany súčastného partnera býva v domácnosti s jedným alebo viacerými deťmi (Filadelfiová, Bodnárová , Holubová in Bezpečný ženský dom, Fenstra,2009)
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