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Úvod 

 

       Krízové centrum vzniklo 1. 9. 2002 v priestoroch v blízkosti centra mesta ako samostatná 

organizačná zložka Záujmového združenia žien MyMamy  (ZZŽ MyMamy)  založeného v roku 

2000. Prvú poradenskú miestnosť získalo ZZŽ bezplatne od súkromného podnikateľského 

subjektu. Centrum bolo vybavené nábytkom a základnou technikou z grantových prostriedkov, 

prvé PC získalo centrum bezplatne ako dar od Tatrabanky, na základe predloženého projektu 

špecifikujúceho náplň činnosti centra. V súčasnosti máme k dispozícii dve poradenské miestnosti 

a od mája 2008 prevádzkujeme núdzové ubytovanie na utajenej adrese v meste Prešov na 

základe dohody s mestom Prešov. Činnosť sa realizuje v súčasnosti na základe telefonického 

alebo elektronického kontaktu s klientkami. ZZŽ MyMamy bolo v roku 2009 zaregistrované ako 

poskytovateľ sociálnych služieb na PSK – základné sociálne poradenstvo a zariadenia núdzového 

bývania a v roku 2010 bola na základe akreditácie MPSVaR SR  registrácia rozšírená 

o špecializované sociálne poradenstvo. Naše pôsobenie sa rozšírilo na územie Prešovského kraja. 
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Ciele združenia 

 

Cieľom Záujmového združenia žien MYMAMY (ZZŽ MyMamy)  je obhajovať práva žien, 

detí a rodín, zvýšiť sociálny status žien a matiek a prispievať k podpore princípov rodovej rovnosti 

v spoločnosti. Vytvárať podmienky pre vznik podporných skupín pracujúcich na princípe pomoci – 

svojpomocou. 

  

Hlavné aktivity ZZŽ MyMamy sú realizované najmä v sociálnej, výchovnej a kultúrno-

spoločenskej oblasti.  

 

Ciele združenia sa dosahujú najmä týmito aktivitami : 

- prevádzkou krízového centra pre ženy - obete domáceho násilia, 

- poskytovaním ubytovania v zariadení núdzového bývania, 

- strániacim krízovým poradenstvom, 

- psychologickým poradenstvom, 

- právnym poradenstvom a právnym zastupovaním, 
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- individuálnym a skupinovým poradenstvom pre deti žien – obetí domáceho násilia, 

- starostlivosťou o dieťa ženy – obete domáceho násilia, ktorá ho nemá komu zveriť na čas 

počas vybavovania úradných záležitostí prostredníctvom dobrovoľníckej práce,  

- neformálnymi stretnutiami rodín formou podporných skupín, 

- vzdelávacími a výchovnými aktivitami, 

- preventívnymi programami v oblasti domáceho násilia, 

- prípravou a realizáciou verejnoprospešných projektov, 

- publikačnou činnosťou, 

- organizáciou kultúrnych, spoločenských, vzdelávacích, športových podujatí, 

- organizovaním búrz detských potrieb (šatstva, hračiek, kníh, športových potrieb ...), 

- akciami podľa aktuálnych podnetov členov, 

- prevádzkovaním knižnice, 

- podpora sprostredkovania zamestnania,  

- spoluprácou a vytváraním partnerstiev s MVO, štátnou a verejnou správou, a inými 

organizáciami (i zahraničnými), ktoré prispejú k napĺňaniu cieľov združenia, 

- realizáciou výskumov a prieskumov,  
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- podporou profesionálneho rozvoja a  celoživotného vzdelávania členov/členiek 

a sympatizantov združenia, 

- PR aktivitami  a kampaňami, 

- vytváraním informačných databáz, zostavovaním štatistík a zhromažďovaním informácií, 

- vytváraním informačných sietí (napr. prostredníctvom webstránok, emailových konferencií 

a pod.). 
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1. Poradenské  centrum pre ženy – obete domáceho násilia 

 

 

 

 

 

   Donor:   Mesto Prešov 

  Výška príspevku:  5000,00 € 

Obdobie:   01/2010 – 12/2010 
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Aj v roku 2010 pokračujeme naďalej v 

realizácii projektu „Nie si sama“, 

zameraného na krízové poradenstvo pre 

ženy – obete domáceho násilia. Projekt je 

realizovaný na základe finančnej podpory 

mesta Prešov. Cieľom projektu bolo Vytvoriť 

bezpečný priestor, kde sa na základe 

rodovo citlivého prístupu poskytne ženám 

traumatizovaným domácim násilím 

efektívna pomoc.  

V súčasnosti  ZZŽ MyMamy disponuje 

prenajatými priestormi v zariadení núdzového 

bývania v meste Prešov, kde si ženy - obete 

násilia môžu pod vedením krízovej poradkyne 

zhodnotiť vlastnú situáciu a pripraviť plán na 

jej riešenie. ZZŽ MyMamy disponuje 

multidisciplinárnym tímom pracujúcim 

v prospech zlepšenia reálnej situácie ženy na 

individuálnej úrovni a zároveň podieľajúcom 

sa na systémových zmenách vedúcich 

k efektívnejšiemu riešeniu situácie žien – 

obetí násilia.  

 

Aktivity projektu 

Poskytovanie krízového a sociálneho 

poradenstva ženám – obetiam násilia vo 

forme: 

 krízového strániaceho poradenstva, 

krízovej intervencie,  

 poskytovanie sociálneho poradenstva,  

 dostupnosť služieb ZZŽ MyMamy 

a zvýšenie informovanosti. 
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Prevádzkujeme krízovú linku - krízový 

mobilný telefónny kontakt. V ZZŽ MyMamy 

zabezpečuje dostupnosť služieb pre ženy, 

ktoré tento druh poradenstva vyhľadávajú. 

Kontakt sa realizuje cez mobilný telefón 

poradenskej pracovníčky, SOS linka je 

k dispozícii počas pracovných dní v čase od 

9:00 do 17:00 hod.  

 

Okrem krízovej mobilnej linky poskytujeme 

poradenstvo aj prostredníctvom pevnej 

telefónnej linky, ktorá je dostupná 

v pracovných dňoch v čase od 09:00 do 

16:00. 

A taktiež prebieha aj e-mail poradenstvo na 

stránke www.mymamy.sk, alebo nás klientky 

môžu kontaktovať priamo na našej e-mail 

adrese krizovecentrumpresov@gmail.com . 

 

 

http://www.mymamy.sk/
mailto:krizovecentrumpresov@gmail.com
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2. Projekt Rod rovná sa Rovnosť 

 

 

    

 Donor:   Nadácia otvorenej spoločnosti ( blokový grant), 

                         finančný mechanizmus EHP,  

a Nórsky finančný mechanizmus

    Výška príspevku:  1 122 611 Sk ( 37 263,86 €) 

Doba realizácie:  6/2008 – 5/2010 
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Projekt je zameraný na podporu práva na 

rovnosť a  nediskrimináciu na základe rodu a  

zvýšenie povedomia pri uplatňovaní práva na 

rovnaké zaobchádzanie.  

Ciele projektu   

Podpora práva na rovnosť 

a nediskrimináciu na základe rodu 

a zvýšenie povedomia pri uplatňovaní 

práva na rovnaké zaobchádzanie.  

 

Operačné ciele podprojektu 

1. Vytvoriť priestor pre aplikáciu Modelu 

rodovo citlivej výchovy mládeže. 

2. Zlepšiť dostupnosť a rozšírenie informácií 

v oblasti rodovej rovnosti pre širokú 

verejnosť.  
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Cieľová skupina 

 študenti a študentky stredných škôl,  

 učitelia,  pedagogickí  a psychologickí  

poradcovia, 

 študenti VŠ,  

 

 umelci zapojení do kampane, 

 médiá, 

 spolupracujúce MVO, 

 široká verejnosť, 

 

 

Aktivity projektu v roku 2010 

 

 

1.3  Testovanie modelov – tréningy a 

programy rodovej citlivosti pre 

študentov 

Celkovo bolo zrealizovaných 60 testovacích 

hodín, 11 zúčastnených škôl, 274 účastníkov 

z toho 143 dievčat a 131 chlapcov ( plán bol 

10 stretnutí).  
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1.4.  Pracovné stretnutia, tréningy pre 

učiteľov, pedagogických 

a psychologických poradcov 

zamerané na využívanie 

vyučovacích modelov 

zohľadňujúcich rodovú rovnosť 

a ich zosieťovanie 

Celkovo bolo realizovaných 11 stretnutí /10 

tréningov v rozsahu 50 hodín stretnutí 

a tréningov na siedmich stredných školách 

(Gymnázium sv. Mikuláša, ZSŠ umelecká, 

Obchodná akadémia, SOŠ Pod Kamennou 

Baňou, SOŠ poľnohospodárske/Spoločná 

škola Sabinov, Gymnázium Sabinov, PASA 

Prešov), 56 škôl PSK absolvovalo informačné 

stretnutie,  95 účastníkov z toho 47 mužov 

a 48 žien (z toho 69 boli riaditelia stredných 

škôl PSK, ktorí sa zúčastnili prezentácie 19. 

marca 2010). 

 

 

1.5.  Diseminácia výsledkov projektu 

Spracovaný informačný manuál v počte  100 

ks /formát A4, ktorý bol distribuovaný do 

stredných škôl sídliacich v Prešovskom kraji. 
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2.1.  Informačno – vzdelávacie  stretnutia pre 

stredoškolskú mládež zamerané na 

problematiku diskriminácie na základe 

rodu 

Zrealizovaných 11 stretnutí na stredných 

školách ( plánovaných 10), spracovaný plagát 

( 50 ks) a informačný leták (100 ks). 

 

 

 

2.3.  Kvarteto 

Prezentácia novej série „Nepoznané 

Slovenky“ na tlačovej konferencii 9. 3. 2010 a 

jeho distribúcia (KVARTETO II) – 300 ks. 
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2.4.  Otvorená kampaň  

Konferencia 27. 5. 2010, distribúcia letákov 

v zdravotníckych zariadeniach a po školách, 

mediálna kampaň (web, články, tlačová 

konferencia, plagáty, letáky). 

 

Výstupy projektu 

o Prieskum medzi študentmi / študentkami. 

o Model rodovo-citlivej výchovy.  

o Kvarteto „Nepoznané Slovenky“ OZ Esfem. 

o Zriadenie fem_web stránky. 

o FemFestl – mestský happening  na podporu rovnosti príležitostí, búrania rodových 

stereotypov. 

o Preventívno-informačné materiály. 



A k t i v i t y   v   r o k u   2 0 1 0 
________________________________________________________________________ 

 15 

o  Konferencia. 

o  Medializácia projektu. 

 

Partneri projektu 

OZ Esfem, FF PU Prešov, Mesto Prešov 

 

V rámci projektu sme vytvorili metodickú príručku v oblasti rodovo citlivej výchovy pre učiteľov 

a učiteľky stredných škôl s názvom Malý učiteľov sprievodca alebo Malá učiteľkina 

sprievodkyňa. Tieto metodiky sú návodom na prácu so študentmi a študentkami v oblasti rodovej 

rovnosti a rodovo citlivej výchovy. Pre študentky a študentov sme taktiež vytvorili pracovné zošity 

zvlášť pre chlapcov a zvlášť pre dievčatá s názvom Na jednej lodi? Tieto pracovné zošity 

a metodiky sú v procese testovania na vybraných stredných školách. V rámci tohto projektu sa 

okrem testovania metodík na týchto školách uskutočňuje aj premietanie dokumentárnych filmov 

českého režiséra Tomáša Kudrnu k tematike domáceho násilia s názvom To všechno z lásky – 

výpovede žien – obetí domáceho násilia a Jen se dívej – výpovede detí, ktoré boli svedkami 
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domáceho násilia. Po ukončení projekcií prebieha diskusia medzi študentmi a krízovými 

poradkyňami. 
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3.   Projekt Rozvoj integrovanej pomoci a podporných služieb  pre obete 

domáceho násilia 

 

 

 

Donor:    Nadácia SOCIA ( II. blokový grant) 

               finančný mechanizmus EHP,  

a Nórsky finančný mechanizmus 

    Výška príspevku:   89 190,00 € 

    Doba realizácie:  7/2009 – 9/2010 
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Celkový cieľ podprojektu  

Zvýšiť akcieschopnosť, efektívnosť a podporiť profesionalizáciu Krízového centra 

MYMAMY v Prešove  a následne tak zlepšiť rozsah i kvalitu ambulantných a terénnych 

služieb poskytovaných rodinám v kríze v okresoch Prešov a Sabinov.  

 

Špecifické ciele podprojektu 

A) Zvýšenie odborného potenciálu krízového centra v oblasti ambulantnej a terénnej sociálnej   

     práce s rodinou. 

B) Budovanie databázy a zosieťovanie odborníkov.  

C) Optimalizácia postupov a metód sociálnej práce krízových centier s rodinou v podmienkach  

     ambulantnej a terénnej soc. práce.  

D) Vytvorenie podmienok pre zakladanie a činnosť podporných skupín. 

Súčasťou týchto aktivít boli vzdelávacie aktivity. 
 
Cieľové skupiny 

ženy – obete domáceho násilia, deti týraných žien,  rodina v procese sanácie,  potenciálni 

dobrovoľníci,  zamestnanci partnerov + ZZŽ,  širšia verejnosť  
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Aktivity projektu vyplývajú z potrieb zvolenej cieľovej skupiny.  

Ambulantné a terénne služby - zlepšenie situácie žien - programy pre deti - intervencia v rodinách - 

vzdelávanie potenciálnych dobrovoľníkov a pomáhajúcich profesií - sieťovanie odborníkov – model 

sanácie rodín so skúsenosťou s domácim násilím - reintegrácia žien, obetí násilia do spoločnosti. 

 

V rámci projektu vznikol multidisciplinárny tím zložený z odborníkov na krízové strániace 

poradenstvo, právne poradenstvo, psychologické poradenstvo, terapiu so ženami a  ich deťmi, 

naplnenie voľnočasových aktivít žien a ich detí a  na vedenie podporných skupín pre bývalé 

a súčasné klientky ZZŽ MyMamy a ich deti.  

Súčasťou tohto projektu boli vzdelávacie aktivity v oblasti sanácie rodiny – akreditovaný vzdelávací 

kurz realizovaný OZ Miesto pod slnkom a supervízie pre multidisciplinárny tím vedené 

akreditovanou supervízorkou, členkou ASSP. Zároveň sa ZZŽ MyMamy zúčastnilo akreditačného 

procesu poskytovania sociálnych služieb v rámci zákona č. 448/2008 Z.z. o sociálnych službách. 

Zámerom bolo zvýšiť kvalitu poskytovaných služieb a kvalitu ľudských zdrojov poskytujúcich 

odborné služby klientkám. Zároveň je naše združenie súčasťou siete organizácií, ktoré sa venujú 
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rovnakej cieľovej skupine v rámci Slovenskej republiky s názvom Bezpečná ženská sieť, kde sa 

aktívne zúčastňujeme pravidelných pracovných stretnutí. 

Spracovanie metodiky, jej vydanie a distribúcia do spolupracujúcich inštitúcií – 500 ks.   
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4.  Projekt EMPOWER 

 

 

 

Donor:    Program Európskej komisie DAPHNE 

  Výška príspevku:  95 129,03 € 

  Doba realizácie:  11/2008 – 12/2010 

Pozícia ZZŽ MyMamy: partner 
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Ciele projektu 

Zvýšenie informovanosti a eliminácia stereotypov v oblasti násilia páchaného v párových 

vzťahoch vo vidieckych oblastiach. 

 

Aktivity projektu 

Vytvorenie medzinárodnej partnerskej siete / výmena skúseností / zber údajov o dostupnosti 

služieb vo vidieckych oblastiach v troch EÚ regiónov / spoločná správa o špecifických potrebách 

žien zažívajúcich násilie vo vidieckych oblastiach / networking na lokálnej a regionálnej úrovni / 

vyškolenie žien – bývalých klientiek na prevenciu a vybrané aktivity pre klientky. 

 

Výsledky 

Spracovanie analýzy služieb vo vidieckych oblastiach troch EÚ regiónov  / spoločná správa o 

špecifických potrebách žien zažívajúcich násilie vo vidieckych oblastiach / návrh vytvorenia 

regionálnej siete proti rodovo podmienenému násiliu / stretnutia na vidieku / informačná kampaň.  
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Partneri v projekte 
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5.  Projekt Pandorina skrinka 

 

 

 

 

Donor:    SORO Fond sociálneho rozvoja ( ŠF ESF) 

  Výška príspevku:  95 129,03 € 

  Doba realizácie:  3/2010 – 12/2011                   
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Hlavný cieľ 

Zvyšovať dostupnosť a kvalitu služieb starostlivosti v ZZŽ MyMamy a tým vytvoriť 

predpoklady pre bezpečný domov a život každému jedincovi v rodine. 

Špecifické ciele  

1. Vytvoriť nové služby pre cieľovú skupinu ZZŽ MyMamy zriadením Klubu žien, spustením 

elektronického poradenstva a vytvorením web fóra. 

2. Zrealizovať II. ročník FEMFESTu, podujatia zameraného na širokú verejnosť a stredné 

školy s hlavným cieľom podpory rodovej rovnosti a rovnosti príležitostí. 

3. Zrealizovať vzdelávacie kurzy v oblasti metód práce s cieľovou skupinou pre 

poskytovateľov služieb za účelom ich skvalitnenia a networkingu pomáhajúcich profesií. 

4. Vytvoriť štruktúru a naplniť databázu údajov z vidieckych oblastí v okrese Prešov týkajúcich 

sa problematiky rodovej rovnosti, domáceho násilia a poskytovania služieb relevantných 

k téme.  

Cieľové skupiny 

o zamestnanci vykonávajúci politiky a opatrenia v oblasti sociálnej inklúzie vo verejnom aj 

v neverejnom sektore,  
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o ženy po materskej dovolenke zo sociálne odkázaných skupín obyvateľstva, 

o občania v nepriaznivej sociálnej situácii,  

o nízkopríjmové skupiny zamestnaných,  

o ďalšie skupiny ohrozené sociálnym vylúčením alebo sociálne vylúčené. 

Realizácia   

Spustenie činnosti Klubu žien. Udržanie podporných skupín pre klientky. Elektronické poradenstvo 

na webovej stránke združenia, zriadenie konta na facebooku. 
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6.  Projekt Sociálna práca v oblasti násilia a týrania 

 

 

 

 

Donor:    SORO Fond sociálneho rozvoja ( ŠF ESF) 

  Výška príspevku:  43 719,00 € 

  Doba realizácie:  10/2010 – 9/2012 
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Cieľ projektu 

Poskytovanie efektívnej sociálnej práce ženám – obetiam násilia ako nástroja ich 

schopnosti osamostatniť  sa. 

 

Podaktivita 1: Sociálna práca v komunitách v znevýhodnených skupinách – činnosti súvisiace so 

základným sociálnym poradenstvom, orientácia sa v legislatíve, v inštitúciách, analýza problémov, 

individuálne akčné plány, hľadanie zamestnania a pod.   

 

Podaktivita 2: Sociálne, výchovné, poradenské a adaptačné programy pre CS – individuálne 

a skupinové poradenstvo, špecializované sociálne poradenstvo, svojpomocné podporné skupiny, 

motivačné a stimulujúce programy, sanácia rodiny, vzťah matka a dieťa, komunikácia s ostatnými 

rod. príslušníkmi – bezpečnostný plán, legislatíva a i.  

 

Podaktivita 3: Sieťovanie a  pracovné poradenstvo – budovanie kontaktov so samosprávami v kraji 

a  pomáhajúcimi inštitúciami (ÚPSVaR, školy, MVO, zamestnávatelia, PZ SR a i), poradenstvo pri 

hľadaní zamestnania, resp. riešenia problémov v zamestnaní, e-poradenstvo.  
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Cieľové skupiny  

1. Občania v nepriaznivej sociálnej situácii, deti, plnoleté fyzické osoby, rodiny, komunity ohrozené 

sociálnym vylúčením, vylúčené alebo marginalizované.  

2. Zamestnanci vykonávajúci politiky a opatrenia v oblasti sociálnej inklúzie vo verejnom 

i neverejnom sektore pre aktivitu podpora komunitnej práce. 

 

Vytvorené 2 nové pracovné miesta v profesii sociálna pracovníčka po dobu 24 mesiacov, čím sa 

stabilizovali poskytované služby a zabezpečili sa komplexné poradenské služby pre ženy - obete 

domáceho násilia páchaného v párových vzťahoch na území celého Prešovského kraja.  
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Počet klientok:          103 

Počet úkonov:           689 

Počet ubytovaných klientiek:           15 

Počet zamestnancov:   3 

Počet zamestnancov na DoVP a DoPČ:    14 

Počet dobrovoľníkov:    8 

Počet dodávateľov služieb:    4 
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Z dôvodu neuhradenia nákladov za aktivity realizované na území SR z projektu EMPOWER, 

v súčasnosti ZZŽ MyMamy eviduje mínusový hospodársky výsledok. 

 

Analýza nákladov a výnosov za rok 2010 

Príjmy 
Vlastné 
zdroje Príjmy za ubytovanie 2 090,00 € 

 Dary 9 745,00 € 

  Členské príspevky 70,00 € 

Cudzie 
zdroje NFP, Donory 93 904,00 € 

 Dotácie 27 525,00 € 

  Podiel 2% 1 527,00 € 

Iné zdroje Úroky z b. účtov 4,00 € 

Príjmy 
spolu   134 865,00 € 
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Výdavky 

 Materiál 3 598,00 € 

 Vybavenie núdzového bývania 789,00 € 

 Vybavenie kancelárií ŠP (technika a nábytok) 6 000,00 € 

 Letáky, plagáty, bulletin, roll-up a diáre 2 041,00 € 

 Energie 3 883,00 € 

 Opravy a údržba núdzového bývania 220,00 € 

 Reprezentačné výdavky 103,00 € 

 Cestovné výdavky 3 637,00 € 

 Publicita projektov a združenia 3 436,00 € 

 Medzinárodná konferencia 10 576,00 € 

 Web 3 144,00 € 

 Software 1 743,00 € 

 Riadenie a fin. manažovanie projektov 14 298,00 € 

 Náklady na expertov, garantov a lektorov 1 194,00 € 

 Náklady na školenia pre expertný tím 6 205,00 € 

 
Náklady na výskum, zborník, metodiku, kvarteto, 
monitoring 3 452,00 € 

 Tlač materiálov 3 217,00 € 
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 Ostatné služby 25 774,00 € 

 Mzdové náklady - expertný tím soc. pomoci 40 203,00 € 

 Ostatné soc. náklady 18,00 € 

 Iné náklady 73,00 € 

 Priame náklady pre cieľovú skupinu 3 928,00 € 

  Ostatné finančné náklady 327,00 € 

Výdavky 
spolu   137 859,00 € 

   

Hospodársky výsledok -2 994,00 € 
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Záver 

 

Rok 2010 bol v činnosti nášho združenia orientovanej na problematiku rodovo 

podmieneného násilia páchaného v párových vzťahoch kľúčovým. Práve v tomto roku sa nám 

podarilo získať akreditáciu na poskytovanie služieb v oblasti špecializovaného poradenstva, získať 

registráciu na PSK na výkon základného a špecializovaného poradenstva a zároveň 

prevádzkovania zariadenia núdzového bývania. Počas celého roka 2010 sme sa snažili pracovať 

aj v oblasti prevencie a zvyšovania povedomia a  informovanosti verejnosti o téme násilia 

v párových vzťahoch. K napĺňaniu našich dlhodobých cieľov, ktorými je zriadenie prvého 

štandardného Bezpečného ženského domu a  prispenie k zmene prístupu žien – matiek, 

samoživiteliek k sociálne dostupnému bývaniu a uľahčeniu ich orientácie na trhu práce, prispieva 

aj účasť nášho združenia v aktivitách siete organizácií, ktoré sa venujú rovnakej cieľovej skupine 

v rámci Slovenskej republiky s názvom Bezpečná ženská sieť. V rámci Prešova pôsobí naše 

združenie ako aktívny člen združenia organizácií pracujúcich v sociálnej oblasti – Synapsia. 


